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[1] Element hinzufügen

Mit dem Knopf ‹Hinzufügen› können weitere drahtgebundene oder drahtlose 

Elemente hinzugefügt werden. Nach dem Klick auf diesen Knopf gelangen Sie direkt 

in die Elemente-Bearbeitung, dort können Sie die Attribute anpassen und dieses 

eröffnen. Anschliessend befindet sich das Element auf der Elemente-Übersicht.

[2] Funkelemente exportieren

Mit dem Pfeil nach unten können Sie sämtliche drahtgebundene oder drahtlose 

Elemente im Excel-Format (.xlsx) exportieren. 

[3] Benutzerdefinierte Suche

Mit dem Suchlupen-Symbol können drahtgebundene oder drahtlose Elemente 

durchsucht werden. Nach dem Klick auf das Zeichen erscheint ein Suchfeld für die 

Eingabe der Suchanfrage. Anschliessend werden sämtliche Attribute der Elemente 

mit dem Suchwert verglichen und angezeigt.

[4] Vordefinierte Filter

Mit den vordefinierten Filtern können Elemente abhängig von ihrem Status ein- oder 

ausgeblendet werden.

[14] Element bearbeiten

Indem Sie auf einen Text klicken, gelangen Sie in die Bearbeitungsansicht.

[15] Bulk-Änderungen

Mit einem Klick auf ein Element, ohne auf einen Text zu drücken, können Sie ein 

oder mehrere Elemente auswählen und Bulk-Änderungen durchführen.

CARECALL – ÜBERSICHT DER ELEMENTE

Befehle wurden komplett
abgearbeitet.

4.2.0CARESUITE ALTERSHEIM MAIHÖFLI, LUZERN ?     �

Elemente

Profile

Berichte

CARECALL

CARELOG

VISICALL

Alle 180 Akiv 120 Inaktiv 55 Defekt 5  �

Hinzufügen +

1 2 3

GETS-ID Name Notiz Profil Position

001 Martin C. Eine kleine Notiz für diese... Sommer

002 Tobias K. Dieser Träger ist etwas... Sommer

WC

Gang

Batterie Status

�

�

003 Patrick D. Eine kleine Notiz für diese... Ausflug

004 Monika F. Dieser Träger ist etwas... Ausflug

Garten

Garten �

�

101 Irené W. Eine kleine Notiz für diese... Dement I

102 Peter P. Dieser Träger ist etwas... Dement II

WC

Gang

�

�

�151 Alfonso P. Eine kleine Notiz für diese... Dement I

152

Code

MED1

MED2

MED3

MED4

BOD1

BOD2

TUR1

TUR2 Ruth L. Dieser Träger ist etwas... Dement II

Sektion

Flügel Ost

Flügel West

Demenzabteilung

Flügel West

Flügel West

Flügel Ost

Demenzabteilung

Flügel Ost

Aufenthalt

Aufenthalt �

Elemente
CareCall Elemente›

[1]

[4]

[6][5] [7] [8] [9] [10] [11] [12] [13]

[2]

[3]

[14]

[15]

Die GETS-ID zeigt die programmierte Adresse des Elements im 

GETS-System.

Der Code zeigt die vierstellige Bezeichnung des Elements im 

GETS-System. 

Zeigt die elfstellige Bezeichnung, welcher für dieses Funkelement 

im GETS-System hinterlegt wurde. Die Bezeichnung wird bei 

verschiedenen Events (Ruf, Anwesenheit) auf den Mobilengeräten 

(DECT) und im VisiCall angezeigt.

Zeigt Notizen, welche für dieses Funkelement in der Verwaltungs-

oberfläche hinterlegt wurden. Notizen haben keinen Einfluss auf 

das Gets-System und dienen rein der Organisation.

Zeigt das Profil, welches für dieses Funkelement aktiv ist.

Zeigt die Sektion, welche dem Element zugewiesen wurde.

Zeigt die letzte Position des Funkelements, die im GETS-System 

registriert wurde.

Zeigt den momentanen Stand der Batterie des jeweiligen Funkele-

ments.

Zeigt den den Status des jeweiligen Elements - also, ob das Ele-

ment aktiv, inaktiv oder defekt ist.

[5] GETS-ID

[6] Code

[7] Name

[8] Notiz

[9] Profil

[10] Sektion

[11] Position

[12] Batterie

[13] Status
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[1]  Änderungen speichern

Mit dem Knopf ‹Speichern› werden die Änderungen am Element gespeichert.

[2]  Änderungen abbrechen

Mit dem Knopf ‹Abbrechen› werden die getätigten Änderungen nicht gespeichert 

und Sie gelangen zurück auf die Elemente-Übersicht.

[3] Element löschen

Mit dem Pfeil nach unten können Sie das ausgewählte Element direkt löschen. [11] Technische Daten

Dieser Informationsbereich zeigt die technischen Elementdaten. Die Daten können 

nur von Benutzer mit der entsprechenden Berechtigung angepasst werden.

[12]  Andocken an

Mit diesem Auswahlfeld kann ein Funkelement ausgewählt werden (Master), an dem 

das Funkelement angedockt werden kann, welches gerade bearbeitet wird. Ist ein 

Funkelement an ein anderes angedockt, kann nur noch das Master-Element bear-

beitet werden.

Das Master-Element ist ein Elementtyp, sondern die Bezeichnung eines normalen 

Elements, an dem andere Elemente angedockt sind. Master-Element, lassen sich an 

kein weiteres Element andocken. Durch das Andocken über nimmt das angedockte 

Element die Einstellungen des Master-Elements. 

Andockung loslösen

Mit dem Knopf ‹loslösen›, welcher an Stelle des Speichern-Kopf bei einem angedock-

ten Element erscheint, wird das Element vom Master-Element losgelöst. Wird ein 

Element losgelöst, wird die Konfiguration vor der Andockung wieder hergestellt.

CARECALL – ELEMENT BEARBEITEN – BASISDATEN

Befehle wurden komplett
abgearbeitet.

4.2.0CARESUITE ALTERSHEIM MAIHÖFLI, LUZERN ?     �

Elemente

Profile

Berichte

CARECALL

CARELOG

VISICALL

Basisdaten

Code

MED1

Name

Medaillon 1

Status

Aktiv

Profil

Sommer

Sektion

Notiz

Intensivpflege West

-- Nicht angedockt

Andocken an

Elemente
CareCall Elemente› Bearbeiten›

Speichern �Abbrechen

�

Technische Daten

Elementeart
Funkelement 001

GETS-ID

MAC-Adresse
26-55-89-93

Aktivitätskontrolle ist inaktiv

Medaillon
Auslöseelement

�

�  Basisdaten �  Profil �  Statistik �  Protokoll

[1]

[2]

[10]

[9]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[12]

[11]

Mit diesem Textfeld kann der vierstellige Code geändert werden,  

welcher für dieses Element im Gets-System hinterlegt wurde. 

Mit diesem Textfeld kann die elfstellige Bezeichnung geändert 

werden, welche für dieses Element im Gets-System hinterlegt 

wurde. 

Mit diesem Auswahlfeld kann ein Funkelement einem Profil zuge-

wiesen werden. Ein Profil ist eine Vorlage für eine Bewegungszo-

ne. Wurde kein Profil definiert, muss die Bewegungszone individu-

ell festgelegt werden.

Mit diesem Auswahlfeld kann das Element einer Sektion zugewie-

sen werden.

Mit diesem Textfeld können Notizen für das Element hinterlegt 

werden.

Mit diesem Auswahlfeld kann der Status des Elements als aktiv, 

inaktiv oder defekt definiert werden. 

Mit dem Verknüpfen-Symbol können mehrere Elemente die glei-

che Bezeichnung teilen. Nach dem Klick auf das Zeichen erscheint 

eine Auswahl der bestehenden Bezeichnungen, mit denen das 

Element verknüpft werden kann.

[4] Code

[5] Bezeichnung

[6] Profil

[7] Sektion

[8] Notiz

[9] Status

[10] Verknüpfen
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[11]

CARECALL – ELEMENT BEARBEITEN – PROFIL

Befehle wurden komplett
abgearbeitet.

4.2.0CARESUITE ALTERSHEIM MAIHÖFLI, LUZERN ?     �

Elemente

Profile

Berichte

CARECALL

CARELOG

VISICALL

Profil

Hauptprofil

Sommer

LIFT

AUFE

GARTEN

HAUPT

Checkpoints auf dieser Karte

Code

0001

0002

�

0004�

�

0003

Name

Lift

Haupteingang

Aufenthaltsraum

Garten�

Elemente
CareCall Elemente› Bearbeiten›

Speichern �Abbrechen

Bewegungszone auf Karte 1. OG       von Profil Sommer

�  Basisdaten �  Profil �  Statistik �  Protokoll

Temporäres Profil

Alles frei

Aktiviere Profil bis

� �

Profil temporär umstellen �

[2]

[3]

[4]

[1]

[1] Bewegungszonen definieren

Die einzelnen Symbole auf den Ansichten sind entweder grün oder rot. Ein grünes 

Symbol bedeutet, dass ein Funkelement diesen Durchgang überschreiten darf. Ein 

rotes Symbol bedeutet, dass dieser Durchgang für das Funkelement gesperrt ist und 

einen Ruf auslöst, sobald das Funkelement die Zone überschreitet.

[2] Profil

Mit diesem Auswahlfeld kann ein Funkelement einem Profil zugewiesen werden. Ein 

Profil ist eine Vorlage für eine Bewegungszone. Wurde kein Profil definiert, muss die 

Bewegungszone individuell festgelegt werden.

[3] Temporäre Profilumstellung

Mit dem Auswahlfeld und der Datum-Zeit-Auswahl kann eine temporäre Profi-

lumstellung konfiguriert werden. Eine temporäre Profilumstellung übersteuert die 

aktuelle Bewegungszone, welche entweder durch eine individuelle Auswahl oder ein 

Hauptprofil definiert wurde.

Beispielsweise kann die Pflege die Bewegungszone eines Medaillonträgers für die 

nächsten Stunden auf das Profil ‹Alles frei› ändern, währendem diese Person einen 

Spaziergang mit den Angehörigen unternimmt. Nach der eingestellten Zeit wechselt 

die Bewegungszone automatisch wieder zur ursprünglichen Konfiguration zurück.

[4] Checkpoints auf dieser Karte

Auf dieser Liste sind alternativ zur Karte [14] die einzelnen Checkpoints mit aktueller 

Konfiguration (offen/verboten) ersichtlich. Mit einem Klick auf den entsprechenden 

Eintrag kann die Konfiguration auch in dieser Ansicht angepasst werden. Element die 

Einstellungen des Master-Elements. 
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[11]

CARECALL – ELEMENT BEARBEITEN – PROTOKOLL

Befehle wurden komplett
abgearbeitet.

4.2.0CARESUITE ALTERSHEIM MAIHÖFLI, LUZERN ?     �

Elemente

Profile

Berichte

CARECALL

CARELOG

VISICALL

Änderungen an diesen Element

Zeitpunkt

29.03.2017 14:48

29.03.2017 14:24

29.03.2017 14:11

29.03.2017 14:28

Änderung

An das  Medaillon 2  angedockt

Türrechte geändert

Vom  Medaillon 3  losgelöst

Code geändert

Benutzer

Technischer Dienst

Pflege Station 1

Technischer Dienst

Technischer Dienst

Letzte Positionen

Zeitpunkt

29.03.2017 14:44

29.03.2017 14:28

29.03.2017 13:01

29.03.2017 13:55

Position

Garten

Haupteingang

3. Obergeschoss

Aufenthalt

Elemente
CareCall Elemente› Bearbeiten›

Speichern �Abbrechen

�  Basisdaten �  Profil �  Statistik �  Protokoll

[1] [2]

[1] Änderungen an diesem Element

Auf dieser Liste sind die letzten Manipulationen an diesem Element ersichtlich. 

[2] Letzte Positionen

Auf dieser Liste sind die letzten erfassten Positionen des Element ersichtlich.

[3] Statistiken

Unter dem Reiter Statistik werden wichtige Kennzahlen für das ausgewählte Element 

angezeigt.

Zeigt den Akkustand des Elements auf einer Zeitachse. Mit dieser 

Grafik kann der Akkuverbrauch überprüft werden.

Zeigt die Anzahl Rufe des Elements auf einer Zeitachse. Mit dieser 

Grafik ist der Aktivitätsverlauf des Elements ersichtlich.

Zeigt die Anzahl Positionsänderungen auf der Zeitachse.

Batterieverlauf

Rufe pro Tag

Positionen

[3]
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[1]  Änderungen speichern

Mit dem Knopf ‹Speichern› werden die Änderungen am Bericht und den dazugehöri-

gen Regeln gespeichert.

[2]  Änderungen abbrechen

Mit dem Knopf ‹Abbrechen› werden die getätigten Änderungen nicht gespeichert 

und Sie gelangen zurück auf die Bericht-Übersicht.

[3] Element löschen

Mit dem Pfeil nach unten können Sie den ausgewählten Bericht direkt löschen. 

[4] Aktiv/Inaktiv

Mit dem Schalter kann definiert werden, ob der Bericht aktiv oder inaktiv ist. Ist der 

Schalter auf inaktiv, wird der Bericht und die dazugehörige Benachrichtigung nicht 

ausgeführt.

[5] Name

Mit diesem Textfeld kann dem Bericht ein Name vergeben werden. Der Name dient 

in der Übersicht als Bezeichnung für den jeweiligen Bericht und hat vorallem eine 

organisatorische Funktion.

[6] Datenversand

Mit dieser Checkbox kann definiert werden, ob im definierten Intervall [7] in jedem 

Fall eine Benachrichtigung gesendet wird oder nur wenn Daten vorhanden sind. Ist 

die Checkbox also angewählt, werden die Benachrichtigungen nur dann versendet, 

wenn das System mindestens ein Eintrag gefunden hat, welcher auf die definierten 

Filter [11] zutrifft.

[7] Intervall

Mit dem Auswahlfeld kann der Intervall bestimmt werden, indem der Bericht vom 

System erstellt wird. So kann der Bericht entweder täglich, wöchentlich oder monat-

lich versendet werden. Eine weitere Option ist der Intervall ‹sofort›, damit wir der Be-

richt versendet, sobald neue Daten für die definierten Filter [11] gefunden wurden.

[8] Termin der Ausführung

Mit diesen Auswahlfeldern kann definiert werden, wann der Bericht genau versendet 

werden soll. Je nach Auswahl des Intervalls, werden hier unterschiedliche Aus-

wahl-Optionen angezeigt.

[9] Jetzt ausführen

Mit dem Knopf ‹Jetzt ausführen› wird die definierte Filter-Suche [11] sofort ausge-

führt und die zutreffenden Einträge an die Empfänger gesendet.

[10] Benachrichtigungsziele

Mit den Schaltern wird definiert, an welche Ziele der Bericht versendet wird. 

[11] Filter-Regel

Mit diesen Auswahlfeldern können Filter für diesen Bericht definiert werden. Der 

aktuelle Datenbestand wird mit den definierten Regeln gefiltert und die Resultate im 

definierten Intervall [7] an die Benachrichtigungsziele [10] gesendet.

[13] Filter hinzufügen

Mit dem Knopf ‹Regel hinzufügen› wird die definierte Auswahl [11] gespeichert. Ein 

Bericht kann aus mehreren Filtern bestehen und wird nur ausgeführt, wenn mindes-

tens ein Eintrag auf sämtliche Regeln zutrifft.

CARECALL – ELEMENTE-BERICHTE

Befehle wurden komplett
abgearbeitet.

4.2.0CARESUITE ALTERSHEIM MAIHÖFLI, LUZERN ?     �

Elemente

Profile

Berichte

CARECALL

CARELOG

VISICALL

Basisdaten

Name

Niedrige Batteriestände

Zeitplan

Berichte
CareCall Berichte› Bearbeiten›

Speichern �Abbrechen

Benachrichtigungsziele

Ist aktiv

Ausführungstag

Freitag

Ausführungszeit

16:00

Technischer Dienst

Filter-Regeln

�

Regel hinzufügen +

Nur versenden wenn Daten vorhanden sind.

Intervall

Wöchentlich

Jetzt ausführen �

td@caresuite.ch Email

Pflegedienstleitung pflege@caresuite.ch Email

Geschäftsleitung leitung@caresuite.ch Email

Attribut

Batterie

Vergleich

Kleiner als (<)

Wert

8

[4]

[5]

[7]

[8]

[6]

[9]

[1]

[2]

[3]

[12]

[10]

[11]
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Befehle wurden komplett
abgearbeitet.

4.2.0CARESUITE ALTERSHEIM MAIHÖFLI, LUZERN ?     �

Suche

CARECALL

CARELOG

VISICALL

Berichte

SuchenFilter ��

Adresse Code

001 MED1

Attribut

---

Bezeichnung

Martin C.

Sektion

Sektion OST

Rufart

Normalruf

Dauer 

03:00

Startzeit

19.08.2016 / 12:45:11

Endzeit

19.08.2016 / 12:48:11

002 MED2 ---Tobias K. Sektion WEST Normalruf 04:16 19.08.2016 / 12:34:32 19.08.2016 / 12:38:48

003 MED1 ---Patrick D. Sektion SÜD Normalruf 01:04 19.08.2016 / 12:21:04 19.08.2016 / 12:22:08

002 MED2 ---Tobias K. Sektion WEST Normalruf 05:06 19.08.2016 / 12:16:47 19.08.2016 / 12:21:53

088 MED1 ---Maria D. Sektion WEST Normalruf 03:00 19.08.2016 / 12:12:12 19.08.2016 / 12:15:12

233 MED2 ---Ingrit P. Sektion OST Normalruf 05:22 19.08.2016 / 12:07:17 19.08.2016 / 12:12:39

210 MED1 ---Patrizia O. Sektion OST Normalruf 00:32 19.08.2016 / 12:05:25 19.08.2016 / 12:05:57

Beschreibung Attribut

Uhrzeit von

12:00

Uhrzeit bis

18:00

Code

Position

Wochentage

Sektion

Sektion OST

Rufart

Anwesenheit

Normalruf

Notruf

Flucht

Hotelruf
Mindestdauer (in Min.)

8

01.01.2017 00:00 - 31.12.2017 23.59Geben Sie hier Ihren Suchbegriff ein.

Filter zurücksetzen

Montag

Dienstag

Mittwoch

Donnerstag

Freitag

Samtag

Sonntag

�

455

56

232

2

545

353

68

555

8

450

6

225

Status

Offene Rufe 10

 ��

CareLog
455 Treffer

� Sektion WEST �

MED 1 � MED 2 �

[1]

[2]

[3]

[4]

[6]

[7]

[5]

[8]

[9]

[10] [14]

[15]

[13]

[12]

[11]

[1]  Suche starten

Mit dem Knopf ‹Suche starten› wird die Suche mit den ausgewählten Suchfiltern 

gestartet.

[2]  Standard-Filter

Mit dem Knopf ‹Filter› kann die ausgewählte Suchmaske als Standard-Filter gespei-

chert werden. Ebenfalls können hier bestehende Standard-Suchfilter erneut geladen 

oder gelöscht werden.

Suchfilter

Um die gewünschten Daten zu erhalten, können verschiedene Filter ausgewählt 

werden. Die folgenden Felder dienen dazu, das angezeigte Resultat einzugrenzen. 

[15] Filter zurücksetzen

Die aktuelle Suche wird verworfen und kann neu gestartet werden.

CARELOG – SUCHFILTER DEFINIEREN

Mit diesem Freitextfeld können die geloggten Einträge frei durch-

sucht werden. Dabei werden die Einträge mit dem eingetragenen 

Wert verglichen und bei einer Übereinstimmung angezeigt.

Mit dieser Auswahl von Zeit und Datum wird definiert, innerhalb 

welches Zeitraums die Daten ausgewertet werden sollen.

Definiert die Art der gesuchten Rufereignisse.

Beispiel: Anwesenheit, Normalruf, Notruf

Definiert die Wochentage, welche für die Suche berücksichtigt wer-

den sollen. 

Beispiel: Montag, Dienstag – Für die Suche werden nur Ereignisse 

berücksichtigt, welche am Montag oder Dienstag stattfanden.

Definiert die Beschreibung der Ereignisse, welche für die Suche 

berücksichtigt werden.

Beispiel: Bad, WC, Zimmer, Schwesternzimmer

Definiert die Codes der gesuchten Rufereignisse.

Beispiel: 101, 102, 103, 104, 201, 202, 204, 206

Definiert die Sektionen, welche für die Suche berücksichtigt wer-

den.

Definiert die Positionen der Ereignisse, welche für die Suche be-

rücksichtigt werden.

Definiert die Attribute für die Bettenerkennung der Ereignisse, wel-

che für die Suche berücksichtigt werden.

Beispiel: 0---, 1---, 2---, 3---, T---, F---

Definiert den Zeitraum der Ereignisse, welche für die Suche berück-

sichtigt werden.

Beispiel: 08:00 bis 09:00 Uhr – Für die Suche werden nur Ereignisse 

angezeigt, welche zwischen 08:00 und 09:00 Uhr stattfanden.

Definiert die Mindestdauer der Ereignisse in Sekunden, welche für 

die Suche berücksicht werden.

[4] Freitext

[5] Zeitraum

[6] Rufart

[7] Wochentag

[8] Beschreibung

[9] Code

[10] Sektion

[11] Position

[12] Attribut

[13] Uhrzeit

[14] Min. Dauer
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[1]  Änderungen speichern

Mit dem Knopf ‹Speichern› werden die Änderungen am Bericht und den dazugehöri-

gen Regeln gespeichert.

[2]  Änderungen abbrechen

Mit dem Knopf ‹Abbrechen› werden die getätigten Änderungen nicht gespeichert 

und Sie gelangen zurück auf die Bericht-Übersicht.

[3] Element löschen

Mit dem Pfeil nach unten können Sie den ausgewählten Bericht direkt löschen. 

[4] Aktiv/Inaktiv

Mit dem Schalter kann definiert werden, ob der Bericht aktiv oder inaktiv ist. Ist der 

Schalter auf inaktiv, wird der Bericht und die dazugehörige Benachrichtigung nicht 

ausgeführt.

[5] Name

Mit diesem Textfeld kann dem Bericht ein Name vergeben werden. Der Name dient 

in der Übersicht als Bezeichnung für den jeweiligen Bericht und hat vorallem eine 

organisatorische Funktion.

[6] Datenversand

Mit dieser Checkbox kann definiert werden, ob im definierten Intervall [7] in jedem 

Fall eine Benachrichtigung gesendet wird oder nur wenn Daten vorhanden sind. Ist 

die Checkbox also angewählt, werden die Benachrichtigungen nur dann versendet, 

wenn das System mindestens ein Eintrag gefunden hat, welcher auf die definierten 

Filter [11] zutrifft.

[7] Intervall

Mit dem Auswahlfeld kann der Intervall bestimmt werden, indem der Bericht vom 

System erstellt wird. So kann der Bericht entweder täglich, wöchentlich oder monat-

lich versendet werden. Eine weitere Option ist der Intervall ‹sofort›, damit wir der Be-

richt versendet, sobald neue Daten für die definierten Filter [11] gefunden wurden.

[8] Termin der Ausführung

Mit diesen Auswahlfeldern kann definiert werden, wann der Bericht genau versendet 

werden soll. Je nach Auswahl des Intervalls, werden hier unterschiedliche Aus-

wahl-Optionen angezeigt.

[9] Jetzt ausführen

Mit dem Knopf ‹Jetzt ausführen› wird die definierte Filter-Suche [11] sofort ausge-

führt und die zutreffenden Einträge an die Empfänger gesendet.

[10] Benachrichtigungsziele

Mit den Schaltern wird definiert, an welche Ziele der Bericht versendet wird. 

[11] Filter-Regel

Mit diesen Auswahlfeld kann ein erstellter CareLog-Filter ausgewählt werden. Der 

aktuelle Datenbestand wird mit den definierten Regeln gefiltert und die Resultate im 

definierten Intervall [7] an die Benachrichtigungsziele [10] gesendet.

CARELOG – STATISTIK-BERICHTE

Befehle wurden komplett
abgearbeitet.

4.2.0CARESUITE ALTERSHEIM MAIHÖFLI, LUZERN ?     �

Suche

CARECALL

CARELOG

VISICALL

Berichte

Basisdaten

Name

Niedrige Batteriestände

Zeitplan

Berichte
CareLog Berichte› Bearbeiten›

Speichern �Abbrechen

Benachrichtigungsziele

Ist aktiv

Ausführungstag

Freitag

Ausführungszeit

16:00

Technischer Dienst

Filter-Regeln
Nur versenden wenn Daten vorhanden sind.

Intervall

Wöchentlich

Jetzt ausführen �

td@caresuite.ch Email

Pflegedienstleitung pflege@caresuite.ch Email

Geschäftsleitung

Notrufe, länger als 10 Minuten

leitung@caresuite.ch Email

Versende die Ergebnisse aus folgendem CareLog-Filter

[4]

[5]

[7]

[8]

[6]

[9]

[1]

[2]

[3]

[10]

[11]
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VISICALL – DISPLAY

5 Minuten

Funkelement-Ruf

2 Minuten

WC

1 Minute

Normalruf

10 Minuten

Hotelruf

2 Minuten

Anwesenheit

33 Minuten

Anwesenheit

14 Minuten

Anwesenheit

25 Minuten

Anwesenheit

Frau Meier
Demenz 1, Garten

216
2. OG

349
3. OG  - West

565
Sektion 1

004
1. OG - Süd

366
3. OG - West

249
2. OG

253
2. OG - Ost

13:52

Befehle wurden komplett
abgearbeitet.
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BILDSCHIRM-EINSTELLUNGEN

Gruppe

Bildschirme Sektion 1

Layout

Halbiert

Seiten vertauschen

Display

Gruppen

Einstellungen

VISICALL

CARECALL

CARELOG

Display

In dieser Übersicht kann die jeweilige Anzeige direkt konfiguriert werden. Die getätig-

ten Einstellungen betreffen dabei nur den Bildschirm, auf dem die CareSuite gerade 

bedient wird.

Sind die Einstellungen abgeschlossen, verschwindet der Balken links und die Anzeige 

oben nach einigen Sekunden.

[1] Gruppe

Mit dieser Auswahl kann die Anzeige an einer Anzeigegruppe zugewiesen werden. 

Die Anzeige übernimmt die anzuzeigenden Informationen (Rufe und Anwesenheiten 

aus bestimmten Sektionen) und das Verhalten (Zeitschaltungen) von den übergeord-

neten Gruppeneinstellungen.

[2] Layout

Mit dieser Auswahl kann definiert werden, wie die Rufe und Anwesenheiten auf 

der Anzeige dargestellt werden sollen. Die Anzeige lässt sich mit folgenden Layouts 

definieren.

[3] Seiten vertauschen

Mit dieser Checkbox werden die Informationen auf der Anzeige gespiegelt angezeigt.  

Somit werden die Anwesenheiten anstelle der Rufe angezeigt und die Rufe anstelle 

der Anwesenheiten. Dies hat folgende Einflüsse auf die Layouts:

[1]

[2]

[3]

Auf der oberen Bildschirmhälfte werden die Rufe angezeigt und 

auf der unteren Bildschirmhälfte die Anwesenheiten. 

In den ersten beiden Dritteln von rechts werden die Rufe ange-

zeigt und auf dem letzten Drittel die Anwesenheiten.

Auf der kompletten Anzeige werden nur die Rufe angezeigt. Die An-

wesenheiten sind nicht sichtbar.

Auf der oberen Bildschirmhälfte werden die Anwesenheiten ange-

zeigt und auf der unteren Bildschirmhälfte die Rufe. 

In den ersten beiden Dritteln von rechts werden die Anwesenhei-

ten angezeigt und auf dem letzten Drittel die Rufe.

Auf der kompletten Anzeige werden nur die Anwesenheiten ange-

zeigt. Die Rufe sind nicht sichtbar.

Halbiert

Drittel Rechts

Nur ein Ruftyp

Halbiert

Drittel Rechts

Nur ein Ruftyp
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CARECALL

Display

Gruppen

Einstellungen

CARELOG

VISICALL

Firmenlogo

Logo-Datei (JPG/PNG)

Anzeigen von Anzeigen bis

Keine ausgewählt

Anzuzeigender Text

Einstellungen
VisiCall Einstellungen›

Info-Meldung

Speichern �Zurücksetzen �

� �

Datei auswählen

Jetzt ausführen �

Eskalationsverhalten

Alter in Minuten bis Rufe eskalieren

15

Eskalationsverhalten speichern �

Eskalationsverhalten aktiviert

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[1] Firmenlogo

Mit dem Upload-Feld kann eine Logo-Datei als PNG oder JPEG hochgeladen werden. 

Das Logo wird anschliessend auf der Anzeige platziert. Währendessen Ereignisse 

(Rufe, Anwesenheiten) anzeigt werden, erscheint das Logo auf der Anzeige in der 

linken Ecke unten. Sind keine Ereignisse vorhanden, erscheint das Logo oberhalb 

der Uhrzeit.

[2] Eskalationsverhalten

Mit dem Schalter kann das Eskalationsverhalten aktiviert werden. Ist das Eskalati-

onsverhalten definiert, eskalieren Rufe, nachdem diese das definierte Alter erreicht 

haben. Bei einer Eskalation wird ein Ereignis gleich wie ein Notruf auf dem VisiCall 

dargestellt.

Info-Meldungen

Neben den Ereignissen aus dem Gets-System können zusätzlich noch benutzerde-

finierte und zeitlich gesteuerte Info-Meldungen auf den Anzeigegeräten visualisiert 

werden.

[3] Anzuzeigender Text

Mit diesem Textfeld kann die gewünschte Info-Meldung erfasst werden.

[4] Anzeigen von...bis

Mit dieser Auswahl von Zeit und Datum wird definiert, innerhalb welches Zeitraums 

die Info-Meldung angezeigt werden soll. Wird kein Startdatum vergeben, wird die 

Meldung ab sofort bis zum Enddatum angezeigt. Wird kein Enddatum vergeben, wird 

die Meldung bis zur manuellen Löschung angezeigt.

[5] Zurücksetzen

Mit dem Knopf ‹Zurücksetzen› wird die aktuelle Info-Meldung manuell gelöscht und 

die Eingabefelder werden zurückgesetzt.

VISICALL – EINSTELLUNGEN
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Display

Gruppen

Einstellungen

VISICALL

CARECALL

CARELOG

Basisdaten

Name

Bildschirme der Sektion OST und WEST
Starttag Startzeit

Freitag

Sektionen-Filter

Sektion OST

Gruppen
VisiCall Gruppen› Bearbeiten›

Speichern �Abbrechen

Zeitschaltungen

Sektion OST

Sektion SÜD

Sektion WEST Sektion NORD

Sektion WEST

Sektion NORD

Sektion SÜD

Sektionen-Filter

00:00

Endtag Endzeit

Sonntag 23:59

�

Zeitschaltung hinzufügen +

[1]

[2]

[3]

[6]

[8]

[4]

[5]

[7]

VISICALL – ZEITSCHALTUNGEN DEFINIEREN

[1]  Änderungen speichern

Mit dem Knopf ‹Speichern› werden die Änderungen an der Anzeigegruppe gespei-

chert.

[2]  Änderungen abbrechen

Mit dem Knopf ‹Abbrechen› werden die getätigten Änderungen nicht gespeichert 

und Sie gelangen zurück auf die Gruppen-Übersicht.

[3] Gruppe löschen

Mit dem Pfeil nach unten können Sie die ausgewählte Gruppe direkt löschen. 

[4] Name

Mit diesem Textfeld kann der Name der Anzeigegruppe geändert werden. Eine An-

zeige ist eine Gruppe von VisiCall-Anzeigen, welche das gleiche Verhalten aufweisen.

[5] Sektionen

Mit den Schaltern können die Sektionen definiert werden, dessen Ereignisse auf den 

Anzeigen in dieser Gruppe visualisiert werden sollen.

[6] Zeitschaltungen

Zeitumschaltungen sind regelmässige und zeitlich begrenzte Änderungen der 

Sektionen, deren Ereignisse in dieser Anzeigegruppe visualisiert werden sollen. 

Beispielsweise können so Sektionen in der Nacht oder an einzelnen Wochentagen 

zusammengeschaltet werden. 

Dazu muss für jede Zeitumschaltung ein Starttag/Startzeit und ein Endtag/Endzeit 

definiert werden. Die Umschaltung wird dann automatisch jede Woche wiederholt.

[7] Sektionen-Filter

Mit den Schaltern können die Sektionen definiert werden, deren Ereignisse während 

der Zeitschaltung auf den Anzeigen in dieser Gruppe visualisiert werden.

[8] Zeitschaltung hinzufügen

Mit dem Knopf ‹Zeitschaltung hinzufügen› kann die Zeitschaltung erstellt werden. 

Für eine Anzeigegruppe können mehrere Zeitschaltungen definiert werden.
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